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La suscrita JEFE DE OFICINA DE LA UNIDAD DE APOYO A LA GESTION de la 
Secretaría de Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana, con base en la 
información que reposa en el archivo de gestión de contratación, hace constar que 
CARLOS ENER ANGULO VALENCIA, identificado con cedula de ciudadanía No. 
16.727.959, suscribió los siguientes contratos:  
 

AÑO 2020 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.061 - 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 25/feb/2020 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

 
Prestar los servicios como profesional, para 
fortalecer la cultura del servicio orientado al 
ciudadano desde la Secretaría de Desarrollo 
Territorial y Participacion Ciudadana, en 
desarrollo del proyecto BP 26001449. 
 

PLAZO (DESDE –HASTA) 27/feb/2020 hasta el 15/abr/2020 

VALOR $ 6.933.662.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 6.933.662.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Preparar los insumos e informes requeridos de las auditorias de los entes de 
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control, como Control Interno y Contraloría, para la Oficina de Atención al 
Ciudadano. 

2. Gestionar los requerimientos para el cumplimiento de las auditorías realizadas 
por los entes de control a la Oficina de Atención al Ciudadano.  

3. Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento producto de las auditorias. 
4. Preparar los requerimientos exigidos por el Sistema de Gestión de Calidad para 

la Oficina de Atención al Ciudadano. 
5. Realizar el seguimiento aI Plan de Desarrollo en lo que corresponde a la Oficina 

de Atención al Ciudadano. 
6. Proyectar los informes requeridos del Plan de Desarrollo en lo que corresponde 

a la Oficina de Atención al Ciudadano. 
7. Apoyar la correcta caracterización de usuarios en ventanillas internas (CAM) y 

ventanillas externas (C.A.L.I. y organismos). 
8. Acatar los lineamientos de gestión documental. 
9. Preparar comunicaciones oficiales del proceso. 
10. Apoyar la implementación operativa del sistema MIRAVE. 
11. Guardar la reserva de los datos personales o sensibles que reposan en los 

sistemas de información. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
 
 
 

AÑO 2020 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.538 - 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 27/abr/2020 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

Prestar los servicios profesionales, para 
fortalecer la cultura del servicio orientado al 
ciudadano desde la Secretaría de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana, en 
desarrollo del proyecto denominado 
“Fortalecimiento de la atención al usuario a 
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través de los diferentes canales habilitados en 
Santiago de Cali”.  BP-26001449. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 28/abr/2020 hasta el  15/jul/2020 

VALOR $ 10.400.493.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 10.400.493.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Atender los requerimientos de los usuarios a través de los diferentes canales de 
atención.  

2. Suministrar medios necesarios para garantizar la atención oportuna de los 
requerimientos.  

3. Atender a la comunidad en los Centros de Administración Local Integrada.  
4. Realizar jornadas de sensibilización de la cultura del servicio orientado al 

ciudadano 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
 
 
 

AÑO 2020 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.749 - 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 17/jul/2020 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 
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OBJETO  

Prestar los servicios profesionales, para 
fortalecer la cultura del servicio orientado al 
ciudadano desde la Secretaría de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana, en 
desarrollo del proyecto denominado 
“Fortalecimiento de la atención al usuario a 
través de los diferentes canales habilitados en 
Santiago de Cali”. BP-2600144. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 21/jul/2020 hasta el 30/sep/2020 

VALOR $ 10.400.493.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 10.400.493.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Brindar soporte en Ia coordinación de Ia recepción, radicación y atención de las 
comunicaciones oficiales, solicitudes de trámites y servicios generados en Ia 
oficina de atención al ciudadano.  

2. Brindar apoyo profesional en el proceso de implementación y fortalecimiento 
continuo de los sistemas de gestión de calidad y modelos estándar. 

3. Apoyar la atención y seguimiento de las Auditorías internas de los sistemas de 
Gestión Integrados de la Oficina de Atención al Ciudadano.  

4. Apoyar en la elaboración de informes, comunicaciones u oficios que se 
requieran en la Oficina de Atención al Ciudadano.  

5. Participar en la formulación y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento 
que se generen de los informes finales de las auditorias entregados por los 
Entes de Control. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
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AÑO 2020 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.1051 - 2020 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 21/oct/2020 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

Prestar los servicios profesionales, para mejorar 
la prestación del servicio en los puntos de 
atención al ciudadano de la Secretaría de 
Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana, 
en desarrollo del proyecto denominado 
“Fortalecimiento de los canales y puntos de 
atención al ciudadano de la Secretaría de 
Desarrollo territorial y Participación Ciudadana 
en Santiago Cali”. BP-26002755. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 21/oct/2020 hasta el 31/dic/2020 

VALOR $ 10.400.493.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 10.400.493.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Brindar apoyo profesional en la realización del plan de acción respecto a la 
recepción, radicación y atención de las comunicaciones oficiales, solicitudes de 
trámites y servicios generados en Ia oficina de atención al ciudadano.  
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2. Brindar apoyo profesional en el proceso de implementación y fortalecimiento 
continuo de los sistemas de gestión de calidad y modelos estándar.  

3. Apoyar la atención y seguimiento de las Auditorías internas de los sistemas de 
Gestión Integrados de la Oficina de Atención al Ciudadano.  

4. Apoyar en la elaboración de informes, comunicaciones, oficios y proyección de 
respuestas, que se requieran en el marco del proceso de Atención al Ciudadano, 
bajo los lineamientos de la Secretaría de Desarrollo Territorial y Participación 
Ciudadana.  

5. Participar en la formulación del seguimiento a los planes de mejoramiento que 
se generen de los informes finales de las auditorias entregados por los Entes de 
Control.  

6. Atender las sugerencias que la Alcaldía de Santiago de Cali - Secretaría de 
Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana considere convenientes y 
pertinentes para la ejecución del objeto del contrato. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
 
 
 

AÑO 2021 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.229 - 2021 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 15/feb/2021 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

Prestar los servicios profesionales para 
fortalecer el tejido social y comunitario en los 
territorios vulnerables en el marco de la 
implementación de Distrito Especial en 
cumplimiento del proyecto denominado 
“Implementación de Semilleros Itinerantes de 
Desarrollo Distrital Participativo en Santiago de 
Cali”. BP-26002601. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 18/feb/2021 hasta el  30/jun/2021 

VALOR $ 17.615.000.oo. 
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VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 17.615.000.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Llevar el control de las intervenciones programadas con los auxiliares de 
territorios, en el marco de la implementación del proyecto "Semilleros Itinerantes 
de Desarrollo Distrital Participativo" de la Subsecretaría Territorial de Inclusión y 
Oportunidades.  

2. Establecer los requerimientos logísticos necesarios para llevar a cabo las 
intervenciones en territorios, en el marco de la implementación del proyecto 
"Semilleros Itinerantes de Desarrollo Distrital Participativo" de la Subsecretaría 
Territorial de Inclusión y Oportunidades.  

3. Articular la intervención territorial a través de las líneas de implementación de la 
Estrategia TIO.  

4. Realizar seguimiento a las actividades programadas con los auxiliares de 
territorio, en el marco de la implementación del proyecto "Semilleros Itinerantes 
de Desarrollo Distrital Participativo" de la Subsecretaría Territorial de Inclusión y 
Oportunidades. 

5. Apoyar en la coordinación logística para la realización de los talleres y jornadas 
de intervención social programados en los territorios, en el marco de la 
implementación del proyecto "Semilleros Itinerantes de Desarrollo Distrital 
Participativo" de la Subsecretaría Territorial de Inclusión y Oportunidades.  

6. Brindar soporte para el seguimiento y registro de evidencias de las actividades 
realizadas con los equipos de campo en los territorios priorizados. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
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AÑO 2021 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.374 - 2021 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 18/jul/2021 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

Prestar los servicios profesionales para 
fortalecer el tejido social y comunitario en los 
territorios vulnerables en el marco de la 
implementación de Distrito Especial en 
cumplimiento del proyecto denominado 
“Implementación de semilleros itinerantes de 
desarrollo distrital participativo en Santiago de 
Cali”. BP-26002601. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 19/jul/2021 hasta el 31/dic/2021 

VALOR $ 21.138.000.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 
CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

N/A 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

$ 21.138.000.oo. 

ESTADO DEL CONTRATO Ejecutado satisfactoriamente 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

100% 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Establecer los requerimientos logísticos y administrativos necesarios para llevar 
a cabo las intervenciones en territorios, en el marco de la implementación de la 
línea "Combatir la pobreza en todas sus formas" del proyecto "Semilleros 
Itinerantes de Desarrollo Distrital Participativo" de la Subsecretaría Territorial de 
Inclusión y Oportunidades.  

2. Apoyar la realización de talleres, jornadas, eventos, mesas de trabajo, 
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capacitaciones y demás acciones de intervención social para reducir las 
necesidades insatisfechas en los territorios priorizados con el fin de implementar 
el desarrollo de semilleros itinerantes de desarrollo distrital.  

3. Proponer programación de intervenciones territoriales con los diferentes 
organismos de la Administración Distrital, en el marco de la implementación del 
proyecto "Semilleros Itinerantes de Desarrollo Distrital Participativo" de la 
Subsecretaría Territorial de Inclusión y Oportunidades. 

4. Establecer articulación con los organismos de la administración central y con los 
líderes de la comunidad en general en aras de fortalecer espacios de 
concertación y canales de comunicación continua.  

5. Apoyar en la sistematización y la documentación de las actividades ejecutadas, 
de acuerdo a los lineamientos dados por parte de la Subsecretaría Territorial de 
Inclusión y Oportunidades. 

6. Atender las sugerencias que la Alcaldía de Santiago de Cali - Secretaría de 
Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana considere convenientes y 
pertinentes para la ejecución del objeto del contrato. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
 
 
 

AÑO 2022 

TIPO Prestación de Servicios 

No. 4173.010.26.1.225 - 2022 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 18/ene/2022 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN 
DEL CONSORCIO O UNIÓN 
TEMPORAL 

N/A 

OBJETO  

Prestar los servicios profesionales para 
fortalecer el tejido social y comunitario en los 
territorios vulnerables en el marco de la 
implementación de Distrito Especial. 

PLAZO (DESDE –HASTA) 21/ene/2022  hasta el  30/jun/2022 

VALOR $ 19.376.500.oo. 

VALOR EJECUTADO HASTA LA 
FECHA (APLICA PARA 

$ 12.330.500.oo. 
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CONTRATOS EN EJECUCIÓN) 

VALOR FINAL DEL CONTRATO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

N/A 

ESTADO DEL CONTRATO En ejecución 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 
(APLICA PARA CONTRATOS 
EJECUTADOS) 

N/A 

OBLIGACIONES GENERALES 

No requeridas por el solicitante. 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 

1. Apoyar la realización de acciones intersectoriales para desarrollar, de manera 
articulada en los territorios priorizados, programas de prevención de violencias y 
resolución comunitaria de conflictos, desde el enfoque de derechos humanos y 
participación ciudadana.  

2. Establecer acciones intersectoriales para desarrollar en los territorios 
priorizados, de manera articulada con los diferentes Organismos de la 
Administración Distrital, programas sociales que ayuden a prevenir la violencia y 
promover la convivencia en los territorios priorizados.  

3. Apoyar el análisis sobre la priorización de necesidades y oportunidades 
identificadas en los territorios y contrastarlos con la oferta existente, con el fin de 
implementar semilleros itinerantes.  

4. Sistematizar las actividades y productos obtenidos de la implementación de la 
metodología de caracterización de territorios priorizados.  

5. Asistir a las diferentes reuniones programadas o delegadas por el Subsecretario 
de Territorios de Inclusión y Oportunidades y que sean directamente 
relacionadas con las obligaciones contractuales a desarrollar. 

6. Las demás que le sean designadas por el Subsecretario de Territorios de 
Inclusión y Oportunidades y el ordenador del gasto en relación al objeto del 
contrato. 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL: No aplica. 
 
Esta certificación no tiene validez sin las estampillas de Ley (Acuerdo No 0321 del 30 
de diciembre de 2011. Ordenanza 301 del 30 de diciembre de 2009 (Articulo 209) 
vigencia 2013).  
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Para constancia se firma en Santiago de Cali, a los veintitrés (23) días del mes de mayo 
de 2022.  
 
 

 
 

MILBIA LEDY MONTAÑO NARVAEZ 
Jefe de Oficina  

Unidad de Apoyo a la Gestión 
Secretaría de Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana 

 
 
 

Elaboró: Yamileth Ull Brichez -  Contratista  

Revisó: María Mercedes Cruz Díaz - Profesional Universitario             
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